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 HOY CONVERSO SOBRE LOS AJUSTES DE 
RUTA A NUESTRO PDM, EN MEDIO DE LA 

TEMPESTAD 
TEMPESTAD… 

    “Ante grandes males, muchas  

        soluciones pequeñas,         

          coordinadas, coherentes”. 

M. Max Neef. 



Asegurar que la Municipalidad de San Isidro de Heredia, continúe con la 
prestación de servicios básicos en situación de vulnerabilidad, debido a 
la Emergencia Nacional, según decreto ejecutivo 42227-MP-S en el mes 
de marzo del 2020, causada por la pandemia, enfermedad COVID-19, 
durante el periodo 2020.  
 
Establecer acciones que permitan al cantón reactivar sus actividades 
económicas. 

 
 

OBJETIVO GENERAL 



OBJETIVOS ESPECIFICOS 

● Establecer protocolos de prevención del contagio del virus  a nivel de institución como del 

cantón. 

● Inculcar en la población el cumplimiento de los protocolos establecidos por el Ministerio de salud.  

● Coordinar con las diferentes instituciones del cantón  actividades y acciones contra la 

propagación de la pandemia. 

● Mantener la continuidad operativa   institucional ante la Emergencia Sanitaria. 

● Mantener la continuidad del servicio de recolección y disposición final de residuos sólidos. 

● Mantener la continuidad del servicio de parques y obras de ornato. 

● Mantener la continuidad del servicio de Aseo de vías y sitios públicos. 

● Mantener la continuidad del servicio de cementerio. 

● Mantener la continuidad del servicio de vigilancia en el cantón. 

● Analizar semanalmente y mensualmente los ingresos reales de la Municipalidad. 

● Analizar mensualmente el estado de origen y aplicación de los ingresos. 

● Brindar apoyo, educación e información a los habitantes del cantón. 

● Elaborar plan de reactivación. 



 “Cada frase que pronuncio no debe considerarse una 

afirmación, sino una pregunta”.  
Neil Bohr. 

MÉTODO 

PRIMERA RESPUESTA 

MEDIDAS DE REESTRUCTURACIÓN 

ANÁLISIS CIENTÍFICO 

SALIDAS DEL PROCESO 



 “Cada frase que pronuncio no debe considerarse una 

afirmación, sino una pregunta”.  
Neil Bohr. 

MÉTODO 

PRIMERA RESPUESTA 

Son acciones inmediatas ante una emergencia; 

procuran el control de una situación. Se enfoca 

en salvaguardar vidas.  



 “Cada frase que pronuncio no debe considerarse una 

afirmación, sino una pregunta”.  
Neil Bohr. 

MÉTODO 

MEDIDAS DE REESTRUCTURACIÓN 

Son ajustes en función de los eventos de la emergencia nacional por la 

Pandemia COVID-19. Implica una variación a la estructura de planes de 

trabajo, operativos y estratégicos. Estos sufren una demanda de sus recursos 

destinados luego a la atención de lo emergente y prioritario de la pandemia. 

Se busca controlar o minimizar el alcance de las consecuencias de este 

evento emergente. A nivel local y en coordinación con autoridades del país. 



 “Cada frase que pronuncio no debe considerarse una 

afirmación, sino una pregunta”.  
Neil Bohr. 

MÉTODO 

ANÁLISIS CIENTÍFICO 

Se investiga la causa del problema para una comprensión lo más cercana 

posible del COVID-19. Se emplean métodos de consulta a expertos en 

salud, administración y economía; se aplica análisis e investigación 

etiológica, un árbol de problemas y análisis de causa-raíz.  



 “Cada frase que pronuncio no debe considerarse una 

afirmación, sino una pregunta”.  
Neil Bohr. 

MÉTODO 

SALIDAS DEL PROCESO 

Este grado implica avance de los anteriores. 

Se producen documentos de posibles salidas 

al problema principal. Acciones de mediano y 

largo plazo.  



Estructura 

Desglose 

de Causa-

Evento-

Efecto 



SAN ISIDRO DE HEREDIA COVID-19 

Fuente: ECG-UNA, 31 de julio 2020 



INVESTIGACION EXPLORATORIA 

DOTA 

TAILANDIA 
NUEVA 

ZELANDA 

19 personas por km2 

65.5 Mill Hab 
Llevan dos 

meses sin 

datos de 

fallecidos y 

con cifras de 

un dígito 

sostenido en 

cuanto a 

casos 

positivos 

diarios. 

4.8 Mill Hab 



Las zonas están diferenciadas por color según 

grado del método utilizado: 

•Tonalidad Roja (primera respuesta),  

•Anaranjada (medidas de reestructuración),  

•Gris (análisis científico) y  

•Azul (salidas del proceso). 

MEDIDAS DE MANEJO 

DEL RIESGO:  

E.1 – E.2 – E.3 

M
arzo-Abril- M

ayo-Junio-Julio 
2020 



CUADRO MMR 

ID 

Efectos 
Medidas Responsable Resultados 

B.1, 

B.2, 

B.3, 

B.4, 

A.1, 

A.3, 
A.5 

 

• Implementar y dar seguimiento a los 

lineamientos establecidos por el 
Ministerio de Salud. 

• Teletrabajo acorde con factores de 

riesgo, tipo de trabajo y disponibilidad 
del funcionario. 

• Capacitaciones a los colaboradores 

administrativos y operativos por medio 

del Departamento de Salud 

Ocupacional para el cumplimiento de 

las medidas preventivas: Lavado de 

manos con agua y jabón, 

distanciamiento social, técnicas 

adecuadas para tos y estornudo, 
distanciamiento social.  

• Acondicionar los espacios de trabajo 

para favorecer el  d istanciamiento 
social. 

• Acondicionar puntos públicos de 

lavamanos como medida emergente.  

• Modificación presupuestaria para 

comprar lavamanos de pedal para poner 
en sitios públicos 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 
ESPH pajas de agua para lavamanos. 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 

Asada Puente de Tierra, pajas de agua 
para Santa Cecilia y Concepción. 

• Alcaldía–

Administración 
Municipal 

• Comité Municipal de 

Emergencias 

•Departamento de 

Salud ocupacional  

• Proveeduría 
municipal 

• Cuadrilla Municipal 

• Po licía Municipal 

• Salud ocupacional. 

•Lineamientos de salud 

aplicados. 

• Ningún colaborador 

contagiado, ni en 

aislamiento,  ni con síntomas 
sospechosos. 

• Se registra el 30 de marzo 

el primer caso positivo e 
importado del cantón. 

•Lavamanos en proceso de 

compra. 

 



CUADRO MMR 

ID 

Efectos 
Medidas Responsable Resultados 

B.1, 

B.2, 

B.3, 

B.4, 

A.1, 

A.3, 
A.5 

 

• Implementar y dar seguimiento a los 

lineamientos establecidos por el 
Ministerio de Salud. 

• Teletrabajo acorde con factores de 

riesgo, tipo de trabajo y disponibilidad 
del funcionario. 

• Capacitaciones a los colaboradores 

administrativos y operativos por medio 

del Departamento de Salud 

Ocupacional para el cumplimiento de 

las medidas preventivas: Lavado de 

manos con agua y jabón, 

distanciamiento social, técnicas 

adecuadas para tos y estornudo, 
distanciamiento social.  

• Acondicionar los espacios de trabajo 

para favorecer el  d istanciamiento 
social. 

• Acondicionar puntos públicos de 

lavamanos como medida emergente.  

• Modificación presupuestaria para 

comprar lavamanos de pedal para poner 
en sitios públicos 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 
ESPH pajas de agua para lavamanos. 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 

Asada Puente de Tierra, pajas de agua 
para Santa Cecilia y Concepción. 

• Alcaldía–

Administración 
Municipal 

• Comité Municipal de 

Emergencias 

•Departamento de 

Salud ocupacional  

• Proveeduría 
municipal 

• Cuadrilla Municipal 

• Po licía Municipal 

• Salud ocupacional. 

•Lineamientos de salud 

aplicados. 

• Ningún colaborador 

contagiado, ni en 

aislamiento,  ni con síntomas 
sospechosos. 

• Se registra el 30 de marzo 

el primer caso positivo e 
importado del cantón. 

•Lavamanos en proceso de 

compra. 

 

 

B.1, 

B.2, 

B.3, 

B.4, 

A.1, 

A.3, 

A.5 

• Reforzar los implementos de 

seguridad en la institución: jabón 

líquido, toallas, alcohol en gel, cubre 

bocas, caretas para personal 

administrativo, operativo, y de atención 
al público.  

• Revisar las actualizaciones de los 

lineamientos emitidos por el Min isterio 

de Salud para su cumplimiento según 

nuestros recursos materiales y humanos , 

tanto a lo interno como externo (los 

esfuerzos dirig idos a la comunidad). 

Para la prevención de contagios. 

• Comunicar a la población por página 

web, Facebook, perifoneo, afiches, 

entrega de material impreso educativo, 

sobre medidas de prevención de la 
enfermedad.  

• Limpieza periódica y desinfección de 

sitios públicos. 

• Seguimiento a la aplicación de los 

protocolos de limpieza y educación al 

personal municipal de los diferentes 
departamentos.  

• Control de temperatura corporal a 

funcionarios y visitantes. 

• Establecer la cultura de lavado de 

manos, distanciamiento social, medidas 

de protección física, en la Institución.  

• Capacitaciones por parte de Salud 

Ocupacional para el adecuado manejo 

de  los equipos de protección y técnicas 
adecuadas de protección.  

• Salud ocupacional, 
proveeduría. 

• Comité Municipal 

de Emergencias 

• Comisión Nacional 
de Emergencias 

• Comité Regional de 

Emergencias 

• Cuadrilla municipal 

• Guarda de seguridad 

• Alcaldía Municipal.  

• Coordinadora de 

Recursos Humanos 

 

 

• A nivel comunal sólo se 

registra 1 caso positivo (hasta 
el 23 de Junio). 

• Se alcanza una dinámica 

diaria de ejecución. 

• Campaña de 

Concientización Cantonal.  

• Se realizan publicaciones, 
afiches  

• Ningún colaborador 

contagiado, ni en aislamiento,  
ni con síntomas sospechosos. 

•Aumento sostenido de casos 

positivos en el cantón, del 24 
de junio al 31 de julio.  

 

 

 

 



CUADRO MMR 

ID 

Efectos 
Medidas Responsable Resultados 

B.1, 

B.2, 

B.3, 

B.4, 

A.1, 

A.3, 
A.5 

 

• Implementar y dar seguimiento a los 

lineamientos establecidos por el 
Ministerio de Salud. 

• Teletrabajo acorde con factores de 

riesgo, tipo de trabajo y disponibilidad 
del funcionario. 

• Capacitaciones a los colaboradores 

administrativos y operativos por medio 

del Departamento de Salud 

Ocupacional para el cumplimiento de 

las medidas preventivas: Lavado de 

manos con agua y jabón, 

distanciamiento social, técnicas 

adecuadas para tos y estornudo, 
distanciamiento social.  

• Acondicionar los espacios de trabajo 

para favorecer el  d istanciamiento 
social. 

• Acondicionar puntos públicos de 

lavamanos como medida emergente.  

• Modificación presupuestaria para 

comprar lavamanos de pedal para poner 
en sitios públicos 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 
ESPH pajas de agua para lavamanos. 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 

Asada Puente de Tierra, pajas de agua 
para Santa Cecilia y Concepción. 

• Alcaldía–

Administración 
Municipal 

• Comité Municipal de 

Emergencias 

•Departamento de 

Salud ocupacional  

• Proveeduría 
municipal 

• Cuadrilla Municipal 

• Po licía Municipal 

• Salud ocupacional. 

•Lineamientos de salud 

aplicados. 

• Ningún colaborador 

contagiado, ni en 

aislamiento,  ni con síntomas 
sospechosos. 

• Se registra el 30 de marzo 

el primer caso positivo e 
importado del cantón. 

•Lavamanos en proceso de 

compra. 

 

B,  A.1, 

A.2, 

A.3, 
A.5 

• Establecer una plataforma de 

identificación de personas y/o familias 

del cantón afectadas por la pandemia 
para ayuda alimentaria.  

• Apoyo a las personas/familias del 

cantón aisladas o con casos positivos de 

COVID 19, según lineamientos del 

Ministerio de Salud. 

• Cooperación de todo el personal en los 

programas de ayuda humanitaria: 

Solidaridad Isidreña (recolección de 

víveres, conformación y distribución de 
diarios). 

• Apoyo al comercio local. 

• Se mantiene vig ilancia cada domingo 

para el cumplimiento de medidas  de 

prevención.  

• Apoyo a la ley 9848.  

• Continuar con los protocolos de 

limpieza y educación al personal 

municipal de los diferentes 

departamentos para disminuir el  riesgo 

de virus.  

• Asociaciones de 
Desarrollo 

• Sociedad Civil 

• Departamento de 

Igualdad de Género y 

Desarrollo Social 

• Salud Ocupacional. 

• Alcaldía Municipal.  

 

 

• Recolección semanal de 

diarios/productos en 
comercios. 

• Proyecto Solidaridad 

Isidreña. 

• Entrega semanal de diarios.  

• Proyecto Somos San Isidro, 

en apoyo al comercio local.  

•Se presenta Propuesta de 

Moratoria para Patentes al 

Concejo Municipal para su 
análisis.  

• Aplicación de moratoria, 

fraccionamientos o 

aplazamientos según ley 9848 

en el pago de patentes a los 

patentados del cantón que lo 

soliciten según su afectación 

por el COVID-19. 

• Se continua con elaboración 

de protocolos (ejemplo : 

protocolo inhumación por 

COVID-19, que se aplica a 
finales de Julio). 

•Entrega de diarios a 

personas con enfermedad 
positiva y casos sospechosos. 

 



CUADRO MMR 

ID 

Efectos 
Medidas Responsable Resultados 

B.1, 

B.2, 

B.3, 

B.4, 

A.1, 

A.3, 
A.5 

 

• Implementar y dar seguimiento a los 

lineamientos establecidos por el 
Ministerio de Salud. 

• Teletrabajo acorde con factores de 

riesgo, tipo de trabajo y disponibilidad 
del funcionario. 

• Capacitaciones a los colaboradores 

administrativos y operativos por medio 

del Departamento de Salud 

Ocupacional para el cumplimiento de 

las medidas preventivas: Lavado de 

manos con agua y jabón, 

distanciamiento social, técnicas 

adecuadas para tos y estornudo, 
distanciamiento social.  

• Acondicionar los espacios de trabajo 

para favorecer el  d istanciamiento 
social. 

• Acondicionar puntos públicos de 

lavamanos como medida emergente.  

• Modificación presupuestaria para 

comprar lavamanos de pedal para poner 
en sitios públicos 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 
ESPH pajas de agua para lavamanos. 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 

Asada Puente de Tierra, pajas de agua 
para Santa Cecilia y Concepción. 

• Alcaldía–

Administración 
Municipal 

• Comité Municipal de 

Emergencias 

•Departamento de 

Salud ocupacional  

• Proveeduría 
municipal 

• Cuadrilla Municipal 

• Po licía Municipal 

• Salud ocupacional. 

•Lineamientos de salud 

aplicados. 

• Ningún colaborador 

contagiado, ni en 

aislamiento,  ni con síntomas 
sospechosos. 

• Se registra el 30 de marzo 

el primer caso positivo e 
importado del cantón. 

•Lavamanos en proceso de 

compra. 

 

B.1, 

B.2, 

B.3, 

B.4,  

A.1, 

A.2, 

A.3, 

A.5 

• Reuniones periódicas con la Comisión 
Nacional de Emergencias . 

• Contacto oportuno con Patentados. 

• Vig ilancia por medio de policía 

municipal a comercios y feria del 

agricultor para el cumplimiento de 

lineamientos. 

• Entrega de cubre bocas a las personas 

que no la portan  a la entrada del 

edificio municipal, paradas de 
autobuses y feria del agricultor.  

• Entrega de medicamentos a las  

personas más vulnerables. 

• Control diario de estadísticas de 
afectación. 

• Coordinar entrega de órdenes 

sanitarias por solicitud del Min isterio 

de Salud, en caso necesario a personas 

sospechosas y positivas. 

• Realizar operativos conjuntos: Fuerza 

Pública, Policía Municipal, Policía de 

Migración, Ministerio de Salud, 

Trabajo Social, Departamento de 

Inspecciones  de la Municipalidad en 

diferentes asentamientos informales del 
cantón. 

•Presentación de Propuesta de 

Reapertura de Comercios ante la 

Comisión Nacional de Emergencias. 

 

• Comité de Salud 
Ocupacional 

• Guarda de Seguridad  

• Comité de 
Emergencias  

• Po licía Municipal 

• Cuadrilla Municipal. 

• Chofer Municipal. 

• Alcaldía Municipal.  

 

•Se alcanza la apertura de 

negocios de patentados para 

Agosto 2020, producto de 

negociaciones y propuestas 

técnicas ante la Comisión 
Nacional de Emergencias.  

• Tres veces por semana se 

coordina con área de salud 

para la entrega de 

medicamentos. 

• Se realizan operativos 

interinstitucionales: 

Cuantificación de 

asentamientos informales, 

Censo de personas 

indocumentadas, 

Establecimiento de 

procedimientos municipales 

ante los asentamientos 
informales. 

 •Se registra a finales de ju lio 

el primer fallecido en el 

cantón por COVID-19. 

 •Se registra a finales de ju lio 

aproximadamente un 25% de 

personas recuperadas.  

 



CUADRO MMR 

ID 

Efectos 
Medidas Responsable Resultados 

B.1, 

B.2, 

B.3, 

B.4, 

A.1, 

A.3, 
A.5 

 

• Implementar y dar seguimiento a los 

lineamientos establecidos por el 
Ministerio de Salud. 

• Teletrabajo acorde con factores de 

riesgo, tipo de trabajo y disponibilidad 
del funcionario. 

• Capacitaciones a los colaboradores 

administrativos y operativos por medio 

del Departamento de Salud 

Ocupacional para el cumplimiento de 

las medidas preventivas: Lavado de 

manos con agua y jabón, 

distanciamiento social, técnicas 

adecuadas para tos y estornudo, 
distanciamiento social.  

• Acondicionar los espacios de trabajo 

para favorecer el  d istanciamiento 
social. 

• Acondicionar puntos públicos de 

lavamanos como medida emergente.  

• Modificación presupuestaria para 

comprar lavamanos de pedal para poner 
en sitios públicos 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 
ESPH pajas de agua para lavamanos. 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 

Asada Puente de Tierra, pajas de agua 
para Santa Cecilia y Concepción. 

• Alcaldía–

Administración 
Municipal 

• Comité Municipal de 

Emergencias 

•Departamento de 

Salud ocupacional  

• Proveeduría 
municipal 

• Cuadrilla Municipal 

• Po licía Municipal 

• Salud ocupacional. 

•Lineamientos de salud 

aplicados. 

• Ningún colaborador 

contagiado, ni en 

aislamiento,  ni con síntomas 
sospechosos. 

• Se registra el 30 de marzo 

el primer caso positivo e 
importado del cantón. 

•Lavamanos en proceso de 

compra. 

 

B.4,  

A.4, 

A.2, 

A.3, 
A.5 

• Solicitud del estudio de proyección 

financiera de la Coord inadora de 

Hacienda Municipal. Se enfatiza en los 

ingresos de los servicios de patentes, 

basura, bienes inmuebles, cementerio, 

aseo de vías parques y obras de ornato 
durante el resto del año 2020. 

• Analizar el informe presentado por la 

dirección financiera con el grupo de 

colaboradores para sustentar medidas y 

acciones estratégicas a seguir. 

• Análisis y comparación  del 

Presupuesto ejecutado 2019 con el del 

2020  para el mantenimiento de gastos 

esenciales: servicios básicos fijos, agua 

luz, teléfonos. Servicios Municipales: 

Recolección y disposición de basura, 

parques y obras de ornato, cementerio, 

seguridad y vigilancia, aseo de vías y 

sitios públicos, planilla municipal.  

• Análisis diario y semanal de los 
principales indicadores de liquidez 

• Análisis de los ingresos diarios , 

semanales y mensuales. 

• Análisis del detalle de origen y 

aplicación (herramienta utilizada por el 

Departamento Presupuestario) de 

recursos  del presupuesto ordinario 

2020, elaborada por presupuesto en 

forma mensual. 

• Determinación del  monto total de  
compromisos al 30 de jun io  

 •Análisis del ingreso por la 

transferencia de la Ley 8114. 

• Convocar a Junta Vial Cantonal, por 

motivo de la dis minución de la 
transferencia de Ley 8114. 

• Se suspende la ejecución de proyectos  

presupuestados con ingreso de bienes 

inmuebles, basura, parques y obras de 
ornato, aseo de vías y cementerio.  

• Valorar los procedimientos de 

nombramiento de las plazas aprobadas 
en el Presupuesto Inicial 2020. 

• Valorar los procedimientos de 

• Alcaldía Municipal.  

• Dirección 

Financiera. 

•Departamento de 

Programación y 

Ejecución 
Presupuestaria. 

• Unidad técnica de 

Gestión Vial. 

• Junta Vial Cantonal. 

• Alcaldía Municipal.  

• Tesorería Municipal.  

 

• Se ha garantizado financiera 

y operativamente el 

funcionamiento de los 

servicios municipales.  

• Se ha garantizado la 

atención en el grado de 

primera respuesta y medidas 
de reestructuración

1
. 

• Se ejecutan varios 

proyectos: accesos peatonales 

con Ley 8114, así como 

Rehabilitaciones de Calles, 

Mantenimiento de Parques y 

el Proyecto Patrimonio 

Nacional Escuela José Martí, 

mantenimiento de colectores, 

compra de materiales para 

aseo de vías. Proyecto 

Mejoras al Cementerio 

Municipal Jardín de Paz. El 

departamento de igualdad de 

género mantiene su atención 

psicológica a la población por 
medio virtual.  

• Ningún nombramiento de 

plazas aprobadas en el 
Presupuesto Inicial 2020. 

• Ningún concurso de nuevas 

plazas. 

• Ningún procedimiento ni 

nombramiento(s) de plaza(s) 

que hayan quedado vacantes 
por renuncia. 

• Ningún reconocimiento de 

plus salarial, tramitado por 

funcionario municipal, en el 
año 2020. 

• Ninguna contratación del 

objeto del gasto 1. Servicios 

que no sean estrictamente 

esenciales para la operación 

de la Municipalidad, se  

incluyen todos los servicios 

de la partida 1.  Servicios de 

Gestión y Apoyo; 1.07 

Capacitación y Protocolo, 

entre otros. 

• Se alcanza un  gasto 

operativo al mínimo: todo 

                                                 
1
 Ver el Método de las Medidas de Contingencia. 



CUADRO MMR 

ID 

Efectos 
Medidas Responsable Resultados 

B.1, 

B.2, 

B.3, 

B.4, 

A.1, 

A.3, 
A.5 

 

• Implementar y dar seguimiento a los 

lineamientos establecidos por el 
Ministerio de Salud. 

• Teletrabajo acorde con factores de 

riesgo, tipo de trabajo y disponibilidad 
del funcionario. 

• Capacitaciones a los colaboradores 

administrativos y operativos por medio 

del Departamento de Salud 

Ocupacional para el cumplimiento de 

las medidas preventivas: Lavado de 

manos con agua y jabón, 

distanciamiento social, técnicas 

adecuadas para tos y estornudo, 
distanciamiento social.  

• Acondicionar los espacios de trabajo 

para favorecer el  d istanciamiento 
social. 

• Acondicionar puntos públicos de 

lavamanos como medida emergente.  

• Modificación presupuestaria para 

comprar lavamanos de pedal para poner 
en sitios públicos 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 
ESPH pajas de agua para lavamanos. 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 

Asada Puente de Tierra, pajas de agua 
para Santa Cecilia y Concepción. 

• Alcaldía–

Administración 
Municipal 

• Comité Municipal de 

Emergencias 

•Departamento de 

Salud ocupacional  

• Proveeduría 
municipal 

• Cuadrilla Municipal 

• Po licía Municipal 

• Salud ocupacional. 

•Lineamientos de salud 

aplicados. 

• Ningún colaborador 

contagiado, ni en 

aislamiento,  ni con síntomas 
sospechosos. 

• Se registra el 30 de marzo 

el primer caso positivo e 
importado del cantón. 

•Lavamanos en proceso de 

compra. 

 

B.4,  

A.4, 

A.2, 

A.3, 
A.5 

• Solicitud del estudio de proyección 

financiera de la Coord inadora de 

Hacienda Municipal. Se enfatiza en los 

ingresos de los servicios de patentes, 

basura, bienes inmuebles, cementerio, 

aseo de vías parques y obras de ornato 
durante el resto del año 2020. 

• Analizar el informe presentado por la 

dirección financiera con el grupo de 

colaboradores para sustentar medidas y 

acciones estratégicas a seguir. 

• Análisis y comparación  del 

Presupuesto ejecutado 2019 con el del 

2020  para el mantenimiento de gastos 

esenciales: servicios básicos fijos, agua 

luz, teléfonos. Servicios Municipales: 

Recolección y disposición de basura, 

parques y obras de ornato, cementerio, 

seguridad y vigilancia, aseo de vías y 

sitios públicos, planilla municipal.  

• Análisis diario y semanal de los 
principales indicadores de liquidez 

• Análisis de los ingresos diarios , 

semanales y mensuales. 

• Análisis del detalle de origen y 

aplicación (herramienta utilizada por el 

Departamento Presupuestario) de 

recursos  del presupuesto ordinario 

2020, elaborada por presupuesto en 

forma mensual. 

• Determinación del  monto total de  
compromisos al 30 de jun io  

 •Análisis del ingreso por la 

transferencia de la Ley 8114. 

• Convocar a Junta Vial Cantonal, por 

motivo de la dis minución de la 
transferencia de Ley 8114. 

• Se suspende la ejecución de proyectos 

presupuestados con ingreso de bienes 

inmuebles, basura, parques y obras de 
ornato, aseo de vías y cementerio. 

• Valorar los procedimientos de 

nombramiento de las plazas aprobadas 
en el Presupuesto Inicial 2020. 

• Valorar los procedimientos de 

• Alcaldía Municipal.  

• Dirección 

Financiera. 

•Departamento de 

Programación y 

Ejecución 
Presupuestaria. 

• Unidad técnica de 

Gestión Vial. 

• Junta Vial Cantonal. 

• Alcaldía Municipal.  

• Tesorería Municipal.  

 

• Se ha garantizado financiera 

y operativamente el 

funcionamiento de los 

servicios municipales.  

• Se ha garantizado la 

atención en el grado de 

primera respuesta y medidas 
de reestructuración

1
. 

• Se ejecutan varios 

proyectos: accesos peatonales 

con Ley 8114, así como 

Rehabilitaciones de Calles, 

Mantenimiento de Parques y 

el Proyecto Patrimonio 

Nacional Escuela José Martí, 

mantenimiento de colectores, 

compra de materiales para 

aseo de vías. Proyecto 

Mejoras al Cementerio 

Municipal Jardín de Paz. El 

departamento de igualdad de 

género mantiene su atención 

psicológica a la población por 
medio virtual.  

• Ningún nombramiento de 

plazas aprobadas en el 
Presupuesto Inicial 2020. 

• Ningún concurso de nuevas 

plazas. 

• Ningún procedimiento ni 

nombramiento(s) de plaza(s) 

que hayan quedado vacantes 
por renuncia. 

• Ningún reconocimiento de 

plus salarial, tramitado por 

funcionario municipal, en el 
año 2020. 

• Ninguna contratación del 

objeto del gasto 1. Servicios 

que no sean estrictamente 

esenciales para la operación 

de la Municipalidad, se  

incluyen todos los servicios 

de la partida 1.  Servicios de 

Gestión y Apoyo; 1.07 

Capacitación y Protocolo, 

entre otros. 

• Se alcanza un  gasto 

operativo al mínimo: todo 

                                                 
1
 Ver el Método de las Medidas de Contingencia. 



CUADRO MMR 

ID 

Efectos 
Medidas Responsable Resultados 

B.1, 

B.2, 

B.3, 

B.4, 

A.1, 

A.3, 
A.5 

 

• Implementar y dar seguimiento a los 

lineamientos establecidos por el 
Ministerio de Salud. 

• Teletrabajo acorde con factores de 

riesgo, tipo de trabajo y disponibilidad 
del funcionario. 

• Capacitaciones a los colaboradores 

administrativos y operativos por medio 

del Departamento de Salud 

Ocupacional para el cumplimiento de 

las medidas preventivas: Lavado de 

manos con agua y jabón, 

distanciamiento social, técnicas 

adecuadas para tos y estornudo, 
distanciamiento social.  

• Acondicionar los espacios de trabajo 

para favorecer el  d istanciamiento 
social. 

• Acondicionar puntos públicos de 

lavamanos como medida emergente.  

• Modificación presupuestaria para 

comprar lavamanos de pedal para poner 
en sitios públicos 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 
ESPH pajas de agua para lavamanos. 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 

Asada Puente de Tierra, pajas de agua 
para Santa Cecilia y Concepción. 

• Alcaldía–

Administración 
Municipal 

• Comité Municipal de 

Emergencias 

•Departamento de 

Salud ocupacional  

• Proveeduría 
municipal 

• Cuadrilla Municipal 

• Po licía Municipal 

• Salud ocupacional. 

•Lineamientos de salud 

aplicados. 

• Ningún colaborador 

contagiado, ni en 

aislamiento,  ni con síntomas 
sospechosos. 

• Se registra el 30 de marzo 

el primer caso positivo e 
importado del cantón. 

•Lavamanos en proceso de 

compra. 

 

A.2, 

A.4, 
A.5 

 

• Actualización de página web e 

implementación de plataforma para 

sesiones virtuales municipales.  

• Facilitar lista de correos electrónicos 

por departamentos para consultas  de los 

clientes. 

• Facilitar cuentas bancarias  al 

contribuyente para transferencias 

electrónicas.   

• Formularios de declaraciones de 

bienes inmuebles, usos de suelo, 

patentes por medio de página web , 

permit iendo que el usuario las gestiones 

sin tener que presentarse a la 
municipalidad 

• Encargado de 

Tecnologías de 
información. 

• Alcaldía. 

• Plataforma de Microsoft 

Teams en funcionamiento 
para sesiones virtuales.  

•Reglamento para realizar las 

sesiones virtuales del 

Concejo Municipal, las 

Comisiones Municipales y de 
la Junta Vial Cantonal. 

•Comunicados enviados en 

Redes Sociales de la 

Municipalidad, con la 

información de las cuentas 

electrónicas municipales y 

correos de todos los 
funcionarios. 

• Se obtiene una correlación 

positiva entre el incremento 

de las medidas de quedarse 

en casa, con el dinamis mo en 

las gestiones realizadas por 

medio de solicitudes en la 

página web de la 
municipalidad. 

• Se obtiene una correlación 

positiva entre el incremento 

de las medidas de quedarse 

en casa, con el dinamis mo de 

pagos por  transferencias 

electrónicas.  

 



CUADRO MMR 

ID 

Efectos 
Medidas Responsable Resultados 

B.1, 

B.2, 

B.3, 

B.4, 

A.1, 

A.3, 
A.5 

 

• Implementar y dar seguimiento a los 

lineamientos establecidos por el 
Ministerio de Salud. 

• Teletrabajo acorde con factores de 

riesgo, tipo de trabajo y disponibilidad 
del funcionario. 

• Capacitaciones a los colaboradores 

administrativos y operativos por medio 

del Departamento de Salud 

Ocupacional para el cumplimiento de 

las medidas preventivas: Lavado de 

manos con agua y jabón, 

distanciamiento social, técnicas 

adecuadas para tos y estornudo, 
distanciamiento social.  

• Acondicionar los espacios de trabajo 

para favorecer el  d istanciamiento 
social. 

• Acondicionar puntos públicos de 

lavamanos como medida emergente.  

• Modificación presupuestaria para 

comprar lavamanos de pedal para poner 
en sitios públicos 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 
ESPH pajas de agua para lavamanos. 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 

Asada Puente de Tierra, pajas de agua 
para Santa Cecilia y Concepción. 

• Alcaldía–

Administración 
Municipal 

• Comité Municipal de 

Emergencias 

•Departamento de 

Salud ocupacional  

• Proveeduría 
municipal 

• Cuadrilla Municipal 

• Po licía Municipal 

• Salud ocupacional. 

•Lineamientos de salud 

aplicados. 

• Ningún colaborador 

contagiado, ni en 

aislamiento,  ni con síntomas 
sospechosos. 

• Se registra el 30 de marzo 

el primer caso positivo e 
importado del cantón. 

•Lavamanos en proceso de 

compra. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A, B 

•Aplicación y Análisis de Planeamiento 

con Escenarios para proyecciones 

cuantitativas y cualitativas
1
, a nivel 

institucional como cantonal.   

•Análisis causal de la enfermedad 
COVID-19 y sus efectos universales. 

•Investigación exp loratoria en el manejo 

de la problemát ica de esta pandemia.  

• Analizar los criterios que definen el 

color de las alertas sanitarias , utilizadas 

por el Ministerio de Salud y la 
Comisión Nacional de Emergencias . 

• Analizar la Ley y el Reglamento de 

patentes del cantón. 

• Análisis de criterios de categorización 

de posibles focos de contagio a nivel de 
patentados.  

 

 

 

 

 

• Alcaldía Municipal 

• Alcaldía más equipo 

administrativo 

competente. 

 

 

 

• Construcción de la 

Estructura de Desglose 
Causa, Evento, Efecto. 

•Buenas prácticas 

identificadas en el manejo de 
la esta pandemia. 

• In icio del proceso para la 

Propuesta de modificación a 

la Ley de Patentes. En 

revisión legal. 

• El presidente de la C.N.E 

accede a valorar la Propuesta 

de San Isidro como modelo 
de reapertura.  

• Criterios definidos para 

trabajar con posibles focos de 

contagio a nivel de 
patentados. 

 

 

                                                 
1
 Auspiciado por la Fundación Ét ica Visionaria, bajo la certificación del Global Business Network. 

1Auspiciado por la Fundación Ética Visionaria, bajo la certificación del Global Business Network. 



CUADRO MMR 

ID 

Efectos 
Medidas Responsable Resultados 

B.1, 

B.2, 

B.3, 

B.4, 

A.1, 

A.3, 
A.5 

 

• Implementar y dar seguimiento a los 

lineamientos establecidos por el 
Ministerio de Salud. 

• Teletrabajo acorde con factores de 

riesgo, tipo de trabajo y disponibilidad 
del funcionario. 

• Capacitaciones a los colaboradores 

administrativos y operativos por medio 

del Departamento de Salud 

Ocupacional para el cumplimiento de 

las medidas preventivas: Lavado de 

manos con agua y jabón, 

distanciamiento social, técnicas 

adecuadas para tos y estornudo, 
distanciamiento social.  

• Acondicionar los espacios de trabajo 

para favorecer el  d istanciamiento 
social. 

• Acondicionar puntos públicos de 

lavamanos como medida emergente.  

• Modificación presupuestaria para 

comprar lavamanos de pedal para poner 
en sitios públicos 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 
ESPH pajas de agua para lavamanos. 

• Gestionar mediante acuerdo del 

Concejo Municipal la solicitud a la 

Asada Puente de Tierra, pajas de agua 
para Santa Cecilia y Concepción. 

• Alcaldía–

Administración 
Municipal 

• Comité Municipal de 

Emergencias 

•Departamento de 

Salud ocupacional  

• Proveeduría 
municipal 

• Cuadrilla Municipal 

• Po licía Municipal 

• Salud ocupacional. 

•Lineamientos de salud 

aplicados. 

• Ningún colaborador 

contagiado, ni en 

aislamiento,  ni con síntomas 
sospechosos. 

• Se registra el 30 de marzo 

el primer caso positivo e 
importado del cantón. 

•Lavamanos en proceso de 

compra. 

 

A, B 

• Reactivar la ú ltima etapa de las 
modificaciones al plan regulador.  

• Reuniones con patentados según 

grado de riesgo (realizado con Grado 05 
y Grado 02).  

• Coordinaciones interinstitucionales: 

Municipalidad, MAG, Centro Agríco la 

cantonal, Universidades, Asociaciones 

de desarrollo e Ig lesias. 

 • Reuniones con la Comisión Nacional 

de Emergencias. Reunión con el 

Presidente de la C.N.E. 

• Determinar la apertura en cada distrito 
según actividad y designar horarios. 

• Seguimiento del la apertura de la 

nueva Clín ica de Salud de San Isidro de 

Heredia. Fundamental ya que la 

infraestructura de salud es un criterio de 
determinación de alertas sanitarias .  

 

• Asociaciones. 

• Grupos organizados: 

Asociaciones, 

artesanos, Centro 

Agrícola, otros grupos 
organizados. 

• Municipalidad  

• Comité Municipal 
de Emergencias. 

• Patentados 

• Universidades 

• Alcaldía Municipal. 

 

•Pendiente la audiencia 

pública para poder presentar 

el Plan Regulador ante el 

Instituto Nacional de 

Viv ienda y Urbanis mo, y 
obtener su revisión final.  

• Propuesta de San Isidro 

como Modelo de Reapertura, 

ante la Comisión Nacional de 

Emergencias. Es una 

propuesta de trabajo y 

contención de la pandemia, 

con papel protagónico de la 

comunidad, los patentados y 

la municipalidad (finales de 

julio). 

• La fundamentación del Plan 

ante la Comisión Nacional de 

Emergencias lleva 

argumentación derivada de las 

reuniones con patentados y 

sus buenas prácticas. 

• Plan de Gestión de la 
Comunicación  

• Plan  Reactivación: 

 Reactivación de la 

Casa Común: 

P.E.S.C.A (Plan 

Económico, Social, 

Cultural y 

Ambiental), desde una 

conciencia 

regenerativa dentro de 

los límites planetarios. 

 

 





ESCENARIO  

A 

CONTINUACION DE TODOS LO 

SERVICIOS 
1. Cambio entre personal de la cuadrilla. 

2.  No ser suplida como refuerzo de un compañero la vacante de la plaza del excompañero que renunció el 
año pasado. . 

3. Se requiere cubrir la plaza vacante. 

4.  Se requiere trabajar en dos espacios Centro de Acopio nuestra Señora de los Ángeles y el Plantel 
Municipal; para la clasificación del material recolectado. 

5.  Para las acciones de las extras, se debe procurar mantener el mismo distanciamiento. 
6. Se requiere el cambio del horario del personal de reciclaje de 6 a.m. a 2:30 p.m. 
7.  En forma preliminar se cuenta con el visto bueno del Administrador del Hogar, requieren se implemente 

una plantilla de ingreso. 
 



ESCENARIO  

B 

SUSPENSIÓN DE MITAD DE 

PERSONAL OPERATIVO 



ESCENARIO  

B 

SUSPENSIÓN DE MITAD DE 

PERSONAL OPERATIVO 

N° Personal bajo 

aislamiento 
Personal sin afectación Servicios activos 

1 Cementerio • Calles y caminos 

• Reciclaje 

• Recolección de residuos 
ordinario 

• Aseo de vías y sitios 

públicos 

Todos los servicios 

se mantienen 

2 Calles y caminos / 

Reciclaje 

• Aseo de vías y sitios 

públicos 
• Recolección de residuos 

ordinario 
• Cementerio 

Se mantienen: 

-Cementerio 
-Recolección de 

residuos ordinario 

-Aseo de vías y sitios 

públicos 

 
Este personal daría 

soporte en caso de 

Atención de 

incidentes y 

emergencias 

 
Suspendido: 

 

-Reciclaje 
-Calles y Caminos 

3 Aseo de vías y sitios 
públicos 

•  Calles y caminos 
•  Reciclaje 
•  Recolección de residuos 

ordinario 
•  Cementerio 

Se mantienen: 
-Cementerio 
-Recolección de 

residuos ordinario 

-Reciclaje 
-Calles y Caminos 

 
Este personal daría 

soporte en caso de 

Atención de 

incidentes y 

emergencias 

 
Suspendido: 

-Aseo de vías y sitios 
públicos 

4 Recolección de 
residuos ordinarios 

•  Calles y caminos 
•  Reciclaje 
•  Aseo de vías y sitios 

públicos 
•  Cementerio 

Se mantienen: 
-Cementerio 
-Recolección de 

residuos ordinario 

 

Este personal daría 

soporte en caso de 

Atención de 

incidentes y 

emergencias 

 

Suspendido: 

 



ESCENARIO  

B 

SUSPENSIÓN DE MITAD DE 

PERSONAL OPERATIVO 

3 Aseo de vías y sitios 
públicos 

•  Calles y caminos 
•  Reciclaje 

•  Recolección de residuos 
ordinario 

•  Cementerio 

Se mantienen: 
-Cementerio 

-Recolección de 

residuos ordinario 

-Reciclaje 
-Calles y Caminos 

 
Este personal daría 

soporte en caso de 

Atención de 

incidentes y 

emergencias 

 

Suspendido: 
-Aseo de vías y sitios 

públicos 

4 Recolección de 

residuos ordinarios 

•  Calles y caminos 
•  Reciclaje 

•  Aseo de vías y sitios 
públicos 

•  Cementerio 

Se mantienen: 
-Cementerio 

-Recolección de 

residuos ordinario 

 

Este personal daría 

soporte en caso de 

Atención de 

incidentes y 

emergencias 

 

Suspendido: 
   -Aseo de vías y sitios 

públicos 
-Reciclaje 
-Calles y caminos 

 



ESCENARIO  

B 

SUSPENSIÓN DE MITAD DE 

PERSONAL OPERATIVO 

5 Reciclaje 

Calles y caminos 
Aseo de vías y sitios 
públicos 

Cementerio 

Recolección 

ordinarios 

de residuos Se mantienen: 

-Recolección de 

residuos ordinario 

 

Suspendido: 

-Atención de 
     incidentes y 
     emergencias 
     Aseo de vías y sitios 

públicos 

-Reciclaje 
-Calles y caminos 

 



ESCENARIO  

C 

SUSPENSIÓN DE TODO EL 

PERSONAL OPERATIVO 

N° Personal bajo 

aislamiento 

Personal sin afectación Servicios activos 

6 Aseo de vías y sitios 

públicos 

Calles y caminos 
Reciclaje 
Recolección de 

residuos ordinario 

Cementerio Todos los servicios 

se suspenden y se 
terceriza el de 

recolección de 
residuos ordinarios. 

 

Cementerio 

 

Mediante el rubro de Otros Servicios de Gestión y Apoyo la partida del 

servicio de Basura cuenta con un presupuesto de ¢10.500.000,00 por lo que 
debemos contar con esta disponibilidad para en caso requerido proceder a 
una contratación de emergencia. 

 



ESCENARIO  

A 

SUSPENSIÓN DE TODO EL 

PERSONAL OPERATIVO 

PLAN  

DE  

ACCION 

Acción Responsable Descripción e instrumentación 

Cambio entre personal. Alcaldía Municipal Mediante
 resolució
n administrativa 

Cambio del horario personal  
de reciclaje. 

Alcaldía Municipal Mediante
 resolució
n 
administrativa 

Cubrir la plaza vacante Alcaldía Municipal // Recursos Humanos Mediante
 resolució
n administrativa 

Trabajar en dos espacios Encargado
 Cuadrill
a Municipal 

Coordinación con el personal 

Control del personal para 
labores extraordinarias. 

Encargado
 Cuadrill
a Municipal 

Coordinación con el personal 

Autorización de la plantilla de 
ingreso 

Alcaldía Municipal // Recursos Humanos Se adjunta plantilla para su 
aval respectivo. 

Plantilla de ingreso UTGA// Cuadrilla Municipal Proveer a personal del 
Hogar de la plantilla para el 
personal del centro de 
acopio y en la municipalidad 
el de Aseo de vías. 

Protección extrema Encargado de
 cuadrilla 
Municipal 

El encargado deberá 
garantizar no convertirse en 
puente de contagio entre las 
cuadrillas, por lo que su 
disciplina y distanciamiento 
permitir el éxito de la 
implementación 

 



ESCENARIO  

B 

SUSPENSIÓN DE MITAD DE 

PERSONAL OPERATIVO 

PLAN  

DE  

ACCION 

Acción Responsable Descripción e 

instrumentación 

Cambio entre personal. Alcaldía Municipal Mediante resolución 

administrativa 
Cubrir la plaza vacante Alcaldía Municipal // 

Recursos Humanos 

Mediante resolución 

administrativa 
Control del personal para 

labores. 

Encargado Cuadrilla 

Municipal 

Coordinación con el 

personal 

Comunicados a la población 

por la suspensión de los 

servicios 

UTGA Elaboración y proceso de 

publicación de los servicios 

suspendidos por 
aislamiento del personal. 



ESCENARIO  

C 

SUSPENSIÓN DE TODO EL 

PERSONAL OPERATIVO 

PLAN  

DE  

ACCION 

Acción Responsable Descripción e 

instrumentación 

Modificación presupuestaria Alcaldía Municipal // 

Presupuesto 
Tramitación por emergencia 

Contratación Administrativa UTGA // Proveeduría Realizar la contratación 

administrativa mediante 

pliego de especificaciones 
técnicas 



SOLICITUD CNE:  

MODELO DE REAPERTURA SAN ISIDRO 

HEREDIA 

ÚNICO CANTÓN QUE PRESENTA UN 

MODELO DE REAPERTURA. 

 

OTROS CANTONES HAN PRESENTADO 

SÓLO SOLICITUDES O PROTOCOLOS 



SOLICITUD CNE: MODELO DE 

REAPERTURA SAN ISIDRO HEREDIA 

BASES DEL MODELO DE REAPERTURA 

La ley de Ohm  (Georg Simon Ohm): 

 "en un circuito eléctrico, la intensidad es 

inversamente proporcional a la resistencia que 

este presenta". 

 

Circuito= el cantón es similar a un circuito. 

 

Corriente= f lujo de la economía y de 

circulación de personas. 

 

Resistencia= Las medidas de restricción 

comercial y vehicular tomadas por las 

autoridades vienen a ser la resistencia del 

circuito. 

Tiende a cero, quiebre técnico del circuito, LO QUE QUEREMOS EVITAR…. Pero 

sería el resultado con el camino que llevamos de cierres (las resistencias fallan).  



SOLICITUD CNE: MODELO DE 

REAPERTURA SAN ISIDRO HEREDIA 

BASES DEL MODELO DE REAPERTURA 

La ley de Ohm  (Georg Simon Ohm): 

 "en un circuito eléctrico, la intensidad de la 

corriente que lo recorre es directamente 

proporcional a la tensión aplicada". 

 

Circuito= el cantón es similar a un circuito. 

 

Corriente= f lujo de la economía y de 

circulación de personas. 

 

Resistencia= Las medidas de restricción 

comercial y vehicular tomadas por las 

autoridades vienen a ser la resistencia del 

circuito. 

Tiende a crecer según el voltaje, esto es según la capacidad del sistema para COVID-

19 del cantón. Permite control sin quiebre del sistema. 



SOLICITUD CNE: MODELO DE 

REAPERTURA SAN ISIDRO HEREDIA 

BASES DEL MODELO DE REAPERTURA 



SOLICITUD CNE: MODELO DE 

REAPERTURA SAN ISIDRO HEREDIA 

BASES DEL MODELO DE REAPERTURA 



SOLICITUD CNE: MODELO DE 

REAPERTURA SAN ISIDRO HEREDIA 

BASES DEL MODELO DE REAPERTURA 



SOLICITUD CNE: MODELO DE 

REAPERTURA SAN ISIDRO HEREDIA 

SOLICITUDES PARA AGOSTO 

BAZARES Y GIMNASIOS EN SEMANAS  

DE CIERRE.  

 

EL CASO DE LOS BARES. 



PESCA 
Reactivación de la Casa Común:  

(Plan Económico, Social, Cultural y Ambiental) 
Desde una conciencia regenerativa dentro de los límites 

planetarios. 



SEGURIDAD 

ALIMENTARIA 

Agricultura regenerativa. 

Agricultura organopónica. 

Huertas comunitarias 

humanitarias. 

Compostaje. 

Inspector de Residuos. 
 



REGULACION 

VIAL 

APP IDRO: Parquímetros 

Alquiler vehículos no 

motorizados 

 

 
 



MERCADO 

MUNICIPAL 

VIRTUAL 

Patentados. 

 

•Emprendedurismo. 

•PYMES 

•Red de trueque. 

•Delivery del Mercado Municipal (exprés). 

•Se promueve pago electrónici (no es exclusivo). 

•Fondo o seguro para el pantentado en caso de cierre por salud (COVID-19) 

 

 

 



DESTINO  

TURISTICO 

REGENERATIVO 

•Proyecto Toyopán-Parque Nacional 

Braulio Carrillo 

 



MINI MERCADOS 

MÓVILES 

•Mini mercados para PYMES, Artesanos, 

Patentados. 

•Diversificar oferta de la feria del agricultor 

(mayor oferta de productos que 

actualmente no se venden). Por ejemplo: 

alianza con patentados de restaurantes y 

sodas. 

 

 

 



CULTURA 

 ISIDREÑA 

•Presentaciones virtuales a pantalla 

gigante de artistas locales y Escuela de 

Música Municiapal. 

•Casa de la Cultura 

 



COMUNICACIÓN 

•Señalización horizontal peatonal  

(COVID-19) 

•Plan de Gestión de la Comunicación 

Municipal 

 



EDUCACION 

 PYMES 

•Convenios Universidades. 

•Incentivar Pymes 

•Capacitaciones virtuales. 

 



TRANSFORMACIÓN

DIGITAL 

Simplificación de trámites. 

 



OTROS 

•Solicitar a la Asamblea Legislativa modificación a la Ley de patentes 

municipales. 

•Ingreso por recurso hídrico: negociar con autoridades un 

reconocimiento económico. 

•Ampliar servicio de limpieza de vías en el cantón, 

•Apertura de nuevos negocios con periodos de gracia. 

•Ejecutar proyectos con recursos propios (cuadrilla). 

•Arreglo de pago con patentados afectados. 

•Patentes temporales, 



Somos la generación que impulsará de nuevo este cantón,  

los que sabemos que hacerlo implica 
ayudarnos los unos a los otros.   

A los que dicen que ahora no es el momento,  

sepan que   
ahora es nuestra oportunidad 

 porque hoy más que nunca 
las oportunidades las creamos aquí,  

entre todos… 

 

Fin 


